Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atenciéon y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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Horario de X L. Direccion y teléfono de la presencial: . X
; .. ., . . usuarios del servicio L. . . ciudadanos / ciudadanos /
Como acceder al servicio .. ., .. atencion al Tiempo estimado e . . oficina y dependencia que (Detallar si es por .. ) .
. Requisitos para la obtencion del servicio - (Describir si es para Oficinas y L. . . Servicio . . . ciudadanas que | ciudadanas que . . ..
L. .. L., . (Se describe el detalle del proceso que o . . L. . X . publico de respuesta . i . ofrece el servicio ventanilla, oficina, . Link para descargar el Link para el servicio por . i Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. | Denominacion del servicio Descripcidon del servicio . . (Se debera listar los requisitos que exige la Procedimiento interno que sigue el servicio , Costo i ciudadania en dependencias que . . . . . Automatizado . . i R accedieron al accedieron al L.
debe seguir la o el ciudadano para la ., . . (Detallar los dias (Horas, Dias, .. (link para direccionar a la brigada, pagina web, . formulario de servicios internet (on line) .. . . uso del servicio
., . obtencion del servicio y donde se obtienen) general, personas ofrecen el servicio , . .. .. . (Si/No) servicio en el servicio
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horarios) o y/o descripcién manual) en linea, contact center,
juridicas, ONG, i (mensual)
o call center, teléfono
Personal Médico) o,
institucion)

1.- Se recibe el formulario en la

Direccidn de Gestién Documental y

Archivo.
1.- Descargar el formulario 2.- Se ingresa este formulario en el
del sitio web o solicitarlo en Quipux institucional.
ventanilla de la 3.- Se remite este formulario a la
Vicepresidencia de la Secretaria General
Republica del Ecuador, en las 1.-Llenar el formulario de 4.- E|l Secretario General valida la
oficinas de la Direccién de acuerdo con lo solicitado en solicitud del formulario, de ser
Gestion Documental y el mismo. procedente se redirecciona al area o
Archivo . 2.- Entregar el formulario de ersona responsable de la informacion , . L, ,

Garantizar el acceso a 2.-Llenar el formulario de acceso agla informacién para ue rz are la debida respuesta De lunes a viernes Quito, calles Benalcazar N4- 2.-Ventanilla de ‘NO APLICA" en virtud que la ta Institucion no cuenta aun
Acceso a la la informacidn publica ) } A para que prep P o . ) . ) Vicepresidencia de la 40y Chile, Edificio ' » hitp://lotaip.vicepresidencia.gob.ec:8080/lotalp_ |\/icepresidencia no cuenta con con un mecanismo de
1 . S o acuerdo con los datos requerida en las oficinas de la 5.- La respuesta es preparada por el area 8h30a 17h00 Gratuito 15 dias Ciudadania en general oLy . . . Documentaciony No 2021/literal d/archivosfijos/d formulario_de_soli . 7 7 _— . L.
informacion Publica de todos y todas los licitad bi i6n de Gestid bl itidaa | Republica Vicepresidencia Archi citud de acceso a la informacion publicapdf |UN formato en linea para medicidn de la satisfaccion

Solicitados. Ireccion de Ggestion O persona responsable y remitida a la rcnivo. solicitudes. ciudadana.

/as ciudadanos.
3.- Acercarse a la

Vicepresidencia de la
Republica del Ecuador a las
oficinas de la Direccion de
Gestion Documental y
Archivo y presentar el
formulario.

Documental y Archivo de la
Vicepresidencia de la
Republica con datos de
contacto.

Secretaria General para su revision y
aprobacion.

6.- La respuesta es remitida a la
Direccién de Gestién Documental y
Archivo para enviar a la persona que
presentd el formulario solicitando el
servicio.

7.- La respuesta es enviada y la
recepcion del documento se archiva
junto con todo el tramite.
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Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

"NO APLICA", debido a que (hombre completo de la entidad) no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
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