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La salud digital, según la Organización Mundial de la Salud
(OMS), es el campo del conocimiento y la práctica asociados al
desarrollo y uso de tecnologías digitales para mejorar la salud.

En su Estrategia Global para Salud Digital (GlobalStrategy for
Digital Health), enfatiza especialmente como la salud digital
será adoptada y valorada por su contribución al acceso
equitativo y universal a servicios de salud con calidad y por
mejorar la eficiencia y la sostenibilidad de los sistemas de salud
en la prestación de servicios, atención asequible y equitativa.

SALUD DIGITAL

https://www.who.int/docs/default-source/documents/gs4dhdaa2a9f352b0445bafbc79ca799dce4d.pdf   
https://www.who.int/docs/default-source/documents/gs4dhdaa2a9f352b0445bafbc79ca799dce4d.pdf   



MODELO DE 

MADUREZ:

Un modelo de madurez es un conjunto
de niveles estructurados que
representan los comportamientos,
prácticas y procesos organizacionales
que producen de manera confiable y
sostenible los resultados requeridos.

“A maturity model is a set of structured levels that depict the organizational behaviors, practices, and processes that reliably and sustainably produce required outcomes”
Hammond, Bailey, Boucher, Spohr y Whitekar. Connecting Information to Improve Health. Health Aff
(Millwood). 2010 Feb;29(2):284-8. https://doi.org/10.1377/hlthaff.2009.0903



MODELO DE MADUREZ IS4H:

Fuente: https://www3.paho.org/ish/index.php/es/toolkit

Modificado: Modelo de Madurez IS4H-OPS 
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Fuente: https://socialdigital.iadb.org/en/sph/dashboard
Mintel: Libro Blanco de Territorios Digitales Ecuador 2019 

MARCO NORMATIVO y DIGITALIZACIÓN DE 

SALUD EN ECUADOR 
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https://socialdigital.iadb.org/en/sph/dashboard


FUENTE:https://publications.iadb.org/publications/spanish/document/Transformaci%C3%B3n_digital_del_sector_sal
ud_en_Am%C3%A9rica_Latina_y_el_Caribe_la_historia_cl%C3%ADnica_electr%C3%B3nica_es_es.pdf

ECOSISTEMA DE LA TRANSFORMACIÓN DIGITAL

Gobernanza, la base de 
la historia clínica 
electrónica 

Interoperabilidad: hablando 
el mismo idioma 

La ruta hacia la
historia clínica
electrónica 

El uso de la inteligencia artificial en los 
sistemas de apoyo de decisiones clínicas 

Acceso e información: 
Cómo superar las 
barreras de 
conectividad y 
hardware 

Liderando el cambio para la 
transformación digital 

¿Qué tan preparado está 
mi país para la 
transformación digital? 

Oportunidades y 
esfuerzos de 
colaboración 
regional 
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