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Our mission is to 
accelerate digital 
transformation in 
healthcare, contributing 
with knowledge, 
methodology and 
technology.
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Etapas de la Transformación Digital

Planear

Desarrollar

Evaluar

Transformación
Digital



Evaluación de la Madurez Digital

Evaluación simples para monitorear
la transformación digital

Evaluación completa para guiar a 
transformación digital

Auto-evaluación           Encuesta              Visita Diagnóstica          Certificación         



Que es el DMI-H?

Digital Maturity Index for Healthcare (DMI-H) by FOLKS es un índice 
porcentual que define o nivel de digitalización de una institución de 
salud, considerando a adopción de la tecnología e la preparación 
para a jornada digital.

El índice está basado en una auto-evaluación simples a través de 
una encuesta on-line, disponible en español, inglés y portugués.



Índice de Madurez Digital en Salud

digitalmaturityindex.health



DMI-H: Dimensiones y Dominios

Digital Maturity Index for Healthcare

Servicios y 
Aplicaciones

Infraestructura 
y Arquitectura

Datos y 
Informaciones

Estructura y 
Cultura

Estrategia e 
Gobernanza

Adopción de la Tecnología Preparación para la Jornada Digital













Fases de la Transformación Digital 
en Salud
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Índice de Madurez Digital para Salud
Digital Maturity Index for Healthcare (DMI-H)



Informe detallado

Services and 

Applications
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Madurez Digital en Salud en Brasil

A
d

o
çã

o
 d

a 
Te

cn
o

lo
gi

a

Preparação para Jornada Digital



Seguimiento de la Transformación Digital

2019 2020 2021 2029

EVOLUCIÓNTRADITIONAL SOFISTICACIÓN INNOVACIÓN



Framework de la transformación
digital en Salud





Conceptos fundamentales del 
EMRAM

Historia Clínica 
Estructurada

Apoyo a la 
decisión clínica

Paperless Filmless

Circuito 
cerrado de 
productos

Integración
Continuidad 
del cuidado

Analytics

Gobernanza
Seguridad de 

la información
Alta 

disponibilidad
Contingencia



Volta Redonda

Recife

Sorocaba

Latinoamerica





Experiencias com modelos de 
Madurez
• IMDES – Brasil

• Turkey – EMRAM

• Costa Rica – EMRAM y O-EMRAM

• New Zealand – EMRAM y CCMM

• Singapore - CCMM



The Danger Zone

At Stage 4 & 5 

MDs are 

introduced to 

CPOE and 

Documentation.

At these stages 

the medical record 

is a hybrid mix of 

online and paper.  

It can only provide 

rudimentary 

clinical decision 

support to the MD.

Benefits at 

Stage 7





Seguridad del paciente

Madurez
Digital

Seguridad 
del Paciente
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